Solingen, 19.10.09

bd immobilien

z. Hd. Frau Laub
Nove-Mesto-Platz 1
40721 Hilden

Sehr geehrte Frau Laub,

fiir die iiberaus freundliche und kompetente Beratung bei der Suche nach einer
Wohnung bedanke ich mich bei Thnen recht herzlich.

Da ich bisher in meinem Elternhaus gewohnt habe, war der Kauf einer
Eigentumswohnung fiir mich eine ganz neue Erfahrung, bei der Sie mich
hervorragend unterstiitzt haben.

Sollten Sie ab November in der Nihe der Hochstrasse sein méchte ich Sie bitten,
bei mir zu klingeln. Einmal um meine fertige Wohnung zu besichtigen und zum
anderen um mit mir eine Tasse Kaffee zu trinken.

Ich werde Sie und Ihr Unternehmen auf jeden Fall weiterempfehlen.

Fiir Ihre Bemiithungen nochmals besten Dank.

Mit freundlichen Griilen

Tor R



10.10.2009

Frau

Ilka Bakkers
Nove-Mesto-Platz 1
40721 Hilden

Sehr geehrte Frau Bakkers,

seit ungeféhr zwei Jahren waren wir auf der Suche nach einer uns geeignet
erscheinenden Immobilie.

Immobilientage der Banken, Anmeldungen in unterschiedlichen Immobilien-Services,
sowie die Anzeigen der entsprechenden Medien, verhalfen uns letztlich zu keinem

zufriedenstellenden Objekt.

Die Prasentation der Hduser durch Immobilienmakler erschien haufig  sehr
oberflachlich und so wenig kompetent, dass eine Entscheidung fiir ein Objekt nicht
infrage kam.

Im Gegensatz zum bisher Erlebten war unsere Erfahrung mit bd.immobilien sehr
positiv,

Die sorgféltige Zusammenstellung aller das Haus in Langenfeld betreffenden
Informationen, die sehr sachlichen und fairen Verhandlungen, fihrten letztlich zum
Kauf der Immobilie — unabhdngig davon, dass uns das prasentierte Objekt gut gefiel.

Das sehr ausfiihrlich zusammengestelite Exposé, die Gestaltung der vertraglichen
Voraussetzungen und die Vorbereitungen zur notariellen Beurkundung mit den

Eigentiimern, gestalteten Sie duBerst umsichtig und sorgfaltig.
Wir bedanken uns sehr herzlich fir eine gute Betreuung wahrend der gesamten Zeit,

die keine Frage unbeantwortet lieB, die uns das gute Gefiihl vermittelte, ein Haus
nicht nur als Kapitalanlage, sondern einen Platz zum Wohlfiihlen gekauft zu haben.

Ihre
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bd.immobilien
Frau Ilka Bakkers
Nove-Mesto-Platz 1

40721 Hilden

Kaarst, 14.09.09

Kauf Eigentumswohnung in Hilden

Liebe Frau Bakkers,

wir méchten uns bei Thnen ganz herzlich fiir die freundliche und kompetente Betreuung
danken. Sie halfen uns mit vielen Tipps und geschicktem Héndchen und dank Ihrer Hilfe
sind wir nun stolze Besitzer einer Eigentumswohnung in Hilden. Die praktische grofie
Mappe mit all den wichtigen Informationen iiber Wohnung und Stadt haben wir stets zur
Hand. Selbst unseren Notar haben Sie iberzeugt.

Vielen Dank — natiirlich auch fiir das nette Priisent. Wir haben uns sehr dariiber gefreut.

Falls jemand in unserem Bekanntenkreis einen Makler braucht, werden wir Sie gemne
weiterempfehlen.

Mit freundlichen GriiBen

U Zadin -;7_,%_.fff >

A



Wettenberg, 1. September 2009

bd.immobilien
lika Bakkers / Stefanie Laub
Nove-Mesto-Platz 1

40721 Hilden

Verkauf unserer Doppelhaushélifte in Langenfeld

Sehr geehrie Frau Bakkers,
sehr geehrte Frau Laub,

wir mbchten uns bei Ihnen noch einmal ganz herzlich fir Ihr groBes Engagement beim Verkauf

unseres Hauses in Langenfeld bedanken |
innerhalb sehr kurzer Zeit haben Sie fiir uns einen Kaufer gefunden, und die Zusammenarbeit mit

Ihnen war wirklich sehr, sehr nett und zuveri#issig. Kompetent und offen haben Sie uns beraten und

damit zum Erfolg gefilhrt. Dabei haben Sie darauf geachtet, auch die Kéufer umfassend zu
informieren und fir beide Seiten gute Lbsungen zu finden. Wir werden Sie sehr geme

weiterempfehlen 1!

Vielen Dank und liebe GriBe

S an




bd immobilien
Frau Bakkers
Nove-Mesto-Platz 1
40721 Hilden

Langenfeld, 07. April 2009

Verkauf der Eigentumswohnung Max-Planck-Ring 23 in Langenfeld

Sehr geehrte Frau Bakkers,

wir mochten uns bei Ihnen nochmals herzlichst flir den zligigen Verkauf
unserer Eigentumswohnung bedanken.

Erst im Dezember 2008 haben wir Sie mit dem Verkauf der Wohnung
beauftragt, wissentlich, dass es sich hierbei um eine nicht ganz leicht zu
veraufRernde Wohnung handelt.

Sie haben jedoch nach umfangreicher Vorbereitung keinerlei Kosten und
Miihen gescheut, um diesen Verkauf mit lhrem Engagement erfolgreich
abzuschlieffen.

Leider haben wir selbst mit den unterschiedlichsten Maklern nur wenige
positive Erfahrungen gemacht und waren umso uberraschter, festzustellen,
dass es auch Makler wie Sie gibt, die dieses Gewerbe dermafien
leidenschaftlich und kompetent ausflihren, dass man sich als ,Laie® auf
diesem Gebiet bestens aufgehoben fUhlt.

Sehr gerne werden wir Sie weiterempfehlen.

Wir bedanken uns sehr herzlich fir die gute Zusammenarbeit und
wunschen Ihnen und Ihrem Team weiterhin alles Gute.

Mit besten Grifien

Geha Seo &agqﬁ%es



24.03.09

db-lmmeobliien

lika Bakkers
Nove-Mesto-Piatz 1
49721 Hliden

Sehr geshrte Frau Bakkers!

Bevor ich Hilden veriasse, méchte Ich mich bel lhnen noch einmal
sehr herziich bedanken.

Die Entscheldung, dle Veriusserung meiner Elgentumswohnung In
lhre Héinde zu legen, habe ich nicht einen Tag bereut.

ihr Marketing In der Angebotsphase, der Umgang mit den
Interessenten waren schon die entscheldenden Momente filr den
kurzfristigen Erfolg in einer Zeit des Kiufermariktes.

lhre Sondierung der Interessenten und die fachliiche Beratung
liessen evtl. Besichtigungen auf ein notwendiges Minlmum
beschrinken.

lhre Kompetenz und vor allem lhr Auftreten gaben belden
Vertragspartnern Sicherhelt und Vertrauen.

Sle sahen lhre Aufgabe nicht mit der Vertragsunterschrift beim
Notar als beendet an, sondem haben mich sachlich und auch
menschlich mit lhrem guten Rat, aber auch mit lhrer Tat (im
wahrsten Sinne des Wortes) begileitet bis sinschl. Obergabe der
Wohnung und der Finanzierung.

Nicht vergessen mbchte ich zu erwihnen, dass mein Schwager Dipl.
Kfm. Clemens Nassensteln (langjihriger kfm. Geschiiftsfilhrer siner
grisseren Maschinenfabrik) ebenfalls sehr beelndruckt ist, wie
professionell Sie den Verkauf gesteuert haben und weiche Fiirsorge
Sle mir haben angedelhen Iassen.

&

ich veriasse jetzt Hllden und hinteriasse viele Freunde, denen ich
Sie und Ihren Rat in Immoblenfragen geme empfehlen werde.

Mit den besten Wilnschen fiir Sle persdnlich und auch welterhin viel
geschiftiichen Erfolg

lhre
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bd immobilien
Frau Ilka Bakkers

Nove-Mesto-Platz 1

D - 40721 HILDEN

Jalhay, den 06.01.200%

Verkauf meines Teilgrundstiickes in Hilden

Liebe Frau Bakkers,

hiermit mochte ich mich bei Ihnen ganz herzlich filir Ihren uner-
schopflichen Einsatz fiir den Verkauf meines obigen Teilgrund-
stlickes bedanken.

Selbst nach dem groben Fehler meines Vermessungsingenieurs

haben Sie immer die Ruhe bewahrt und die dadurch entstandenen
Schwierigkeiten meisterhaft und fair geregelt. Hierfiir haben Sie
sich unglaublich eingesetzt, obwohl es Sache meines Vermessungs-
ingenieurs gewesen wire. lhre Kenntnisse in der gesamten Abwick-
lung sind einfach hervorragend. Von einem Geschidftspartner wie
Sie kann man in der heutigen Zeit nur noch tré&umen.

IThre Adresse werde ich ohne Zégern mitteilen, sollte ich erfahren,
wenn Freunde oder Bekannte ein Objekt zu kaufen oder verkaufen

haben.

Nochmals recht herzlichen Dank fiir Ihr freundliches und liebe-
volles Entgegenkommen und weiterhin viel Gliick und Erfolg.

Mit freundlichen GriiBen



